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Introductie
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WTW installatie

Warmtepomp

Woonpunten Planning
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Introductie

Doel van vandaag:

- Inzichtgeven in wat voor woning u komt te wonen en welke keuzes er zijn

- Inzichtgeven in hoe duurzaam uw woning is 

- Wat u mag verwachten ten aanzien van het energieverbruik

- Wat gaan we wanneer doen
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Energieneutrale woning
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Energieneutrale woning

Energie opwekking 

zonnepanelen

=

Er wordt bij een Energieneutrale woning evenveel energie opgewekt als dat er 
wordt gebruikt door de gebouwgebonden installaties – bij bewust woongedrag. 

Gebouwgebonden

energieverbruik
• Verwarming

• Tapwater 

• Ventilatie
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Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• Verwarming

• Tapwater 

• Ventilatie
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Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• Verwarming

20 graden
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Gebouwgebonden energieverbruik
• Verwarming

20 graden

Energieneutrale woning

Ca.1.440kwh per jaar

verwarming
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Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• tapwater

Beschikbaar volgens energieberekening:
130 liter warm tapwater van 38 graden dagelijks beschikbaar

Let op: Er is meer warmtapwater in de boiler beschikbaar per dag
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Beschikbaar volgens energieberekening:
130 liter warm tapwater van 38 graden dagelijks beschikbaar

Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• tapwater

900kwh per jaar

EGW Koppelweg

Warm tapwater

verwarming
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Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• ventilatie

Balansventilatie met WarmteTerugWinning
Lucht van buiten wordt voorverwarmd de ruimte in gebracht
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WarmteTerugWin installatie
Lucht van buiten wordt voorverwarmd de ruimte in gebracht

Energieneutrale woning

Gebouwgebonden energieverbruik
• ventilatie

200kwh per jaar

ventilatie

Warm tapwater

verwarming
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Energieneutrale woning

EGW KoppelwegEGW Koppelweg

ventilatie

Warm tapwater

verwarming

Energieverbruik gebouwgebonden conform theoretische berekening
Woongedrag bepalend voor uiteindelijk totaal verbruik van energie

gemiddeld 2.540kwh per jaar



W O O N S E R V I C E  I J S S E L L A N D  9 3  W O N I N G E N  D O E S B U R G

Energieneutrale woning

• Opbrengst is verschillend per maand

• Aantal zonuren is mede bepalend voor totaal opbrengst per jaar (langdurig gemiddelden)

Opwekking energie door zonnepanelen circa 2.540kwh/jaar 
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Energieneutrale woning

EGW KoppelwegEGW Koppelweg

ventilatie

Warm tapwater

verwarming

Energie opwekking

Energieverbruik gebouwgebonden conform theoretische berekening
Woongedrag bepalend voor uiteindelijk totaal verbruik van energie

gemiddeld 2.540kwh per jaar
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Energieneutrale woning

Huishoudelijk 

energieverbruik
• Koken, wassen, tv, etc.

Gebouwgebonden

energieverbruik
• Verwarming

• Tapwater 

• Ventilatie

Energie opwekking 

zonnepanelen

=+ -
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Huishoudelijk energieverbruik

EGW Koppelweg

Huishoudelijk energieverbruik

Gemiddeld huishoudelijk gebruik 2.500kwh per jaar
- Alles met een stekker

(- extra verbruik tapwater en verwarming)
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Huishoudelijk energieverbruik

EGW Koppelweg

Huishoudelijk energieverbruik

Energiebundel voor huishoudelijk gebruik is 2.500kwh per jaar
- Alles met een stekker

2.500kwh per jaar

EGW Koppelweg

ventilatie

Warm tapwater

verwarming

Huishoudelijke energie

Energie opwekking
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De energierekening

De Energierekening
• Energie die opgewekt wordt, wordt direct gebruikt

• Geen Electra verbruik / te veel opwekking  teruglevering 

226 kwh

Op jaarafrekening komt nog de 
heffingskorting van € 311,62 (2019)
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De energierekening

De Energierekening
• Energie die opgewekt wordt, wordt direct gebruikt

• Geen Electra verbruik / te veel opwekking  teruglevering 

226 kwh

Verschil is direct verbruik 
van opgewekte energie
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Monitoring

Monitoring
• Via de omvormer bekijken hoeveel energie opgewekt is

• Zelf instellen via gebruikershandleiding via wifi(router)
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De bouwkundige woning
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De bouwkundige woning

Driedubbel 
glas
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De bouwkundige woning

EGW Koppelweg

Luchtdichte woning. 
• Voorkomt ongewenst warmteverlies of koude intreding

• Geen gaten door de gevel/daken maken.

• Belangrijk om te ventileren

Brievenbus
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Installaties in de woningen
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Installaties in de woningen

• De woning heeft elektrische apparaten voor ventilatie, verwarming en 
bereiding van warmwater

• Een balansventilatiesysteem met warmteterugwinning zorgt voor verse 
lucht in de woning

• Lucht/water warmtepomp voor warmwater voor de verwarming en het 
warmtapwater 
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Hoe werkt een WTW installatie?
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Werking van de WTW installatie
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Hoe om te gaan met de WTW installatie

WTW-unit op zolder
• toevoerlucht van buiten

Toevoer lucht wordt verwarmd door de retourlucht

• retourlucht naar buiten 

• Vervangen /onderhouden van filters

Temperatuur 20o Temperatuur 0o

Temperatuur 19o Temperatuur 1o

Rendement circa 95%

filters
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Hoe om te gaan met de WTW installatie

Bediening ventilatie
• Driestandenschakelaar in keuken

• Badkamer (pulsschakelaar)

Lucht toevoer- en afvoer-ventielen
• Toevoer in woonkamer, slaapkamers 

• Retour in keuken, toilet, badkamer en techniekruimte

• Inregelen ventielen  / niet omwisselen of verstellen !

Onderhoud
• (Half) jaarlijks vervangen van de filters.

• Één keer per jaar doet Woonservice Ijsselland

• Één keer per jaar doet u zelf

• 1. nachtstand
• 2. dagstand
• 3. hoogstand

• Tijdelijke hoogstand
• Tijdsduur: 20 minuten
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Hoe om te gaan met de WTW installatie

Overstroomvoorziening
• Opening tussen vloer en onderkant 

van de deur van circa 1,5cm. 
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Hoe werkt een warmtepomp?

Hoe kan het dat een warmtepomp uit de buitenlucht warm water kan maken 
van 55graden?

• Principe van de koelkast
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Hoe werkt een warmtepomp?

Hoe kan het dat een warmtepomp uit de buitenlucht warmwater kan maken 
van 60 graden?

• Het koudemiddel en de compressor spelen een belangrijke rol om warmte uit de lucht te 
onttrekken. 

• Het koudemiddel kan onderdruk al verdampen bij -20 graden! Het neemt dus bij ook bij lage 
temperaturen al veel warmte op.

• Bij het afkoelen van de lucht (onttrekken van de warmte) kan condensatie ontstaan wat 
zichtbaar is door water onder de buitenunit. 

Opwekkingsrendement van 4,76 voor CV,  
bij  35°C aanvoer en 30 °C retour.
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Hoe werkt een warmtepomp?

Wat is het geluid dat je hoort bij de buitenunit van de warmtepomp?
• Ventilator die lucht aanzuigt en deze lucht langs het koudemiddel laat lopen

• Compressor die koudemiddel onder druk zet. 
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Hoe om te gaan met de warmtepomp in de woning

Warmtepompregeling wordt optimaal ingesteld voor uw woning
 Zelf niets veranderen aan de instellingen van de warmtepomp

A.u.b. geen afsluiters bij de warmtepomp dicht draaien of verstellen
 Wat te doen bij lekkage?

 Bij een storing (geen verwarming of warm water) a.u.b. contact opnemen met het 
service/onderhoudsbedrijf.
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Positie buitenunit warmtepomp
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Positie buitenunit warmtepomp
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Vloerverwarming
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Warmte afgiftesysteem in de woning

Warmte afgifte systeem
• Begane grond: vloerverwarming 

• Verdieping(en): vloerverwarming 

Huidige situatie Nieuwe situatie
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Warmte afgiftesysteem in de woning

Waarom vloerverwarming? 
• Groot oppervlakte voor warmteafgifte voor laagtemperatuursysteem

• Hoog comfort voor bewoners

Inregelblokken van vloerverwarming niet verstellen!!

Slaapkamers temperatuur apart regelbaar

Hoe om te gaan met de vloerverwarming
• Belang constante temperatuur 

 In te stellen temperatuur op 20 graden

 Nachtverlaging en verlaging bij afwezigheid minimaliseren, bij vakanties wel mogelijk

• Denk aan vloerafwerking
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Warmte afgiftesysteem in de woning

• Vloerafwerking vloerverwarming
• belang dat de warmte die in de vloer circuleert, zoveel mogelijk 

afgegeven kan worden aan de ruimte erboven. 

• Sommige soorten vloerbedekking hebben een te grote isolerende 
werking.

• Laat u goed informeren welke vloeren wel en niet geschikt zijn om 
toe te passen.

• Hoe hoger de isolerende waarde van de vloer, hoe langer het duurt 
voordat een aanpassing in temperatuur voelbaar is en hoe slechter 
het rendement is. (Maximale isolatie / Rc-waarde = 0,1 m2.K/W)

• Niet boren in de vloer, in elke vloer bevinden zich leidingen.
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Warmte afgiftesysteem in de woning

• Vloerafwerking vloerverwarming

Dit logo geeft aan of de warmte kan opstijgen en dus niet wordt belemmerd door de 
vloerbedekking / laminaat.
LET WEL OP DE JUISTE ONDERVLOER
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Warmtapwater
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Warmtapwaterbereiding warmtepomp

• Compacte binnenunit in technische ruimte op zolder

• Boiler van 200 liter, nuttige inhoud 162 liter van 60°C

• Standaard waterbesparende douchekop circa 6 liter/minuut

• Hoe lang kunt u ongeveer douchen ?
 162 liter van 60 °C in de boiler,

 290 liter van 38 °C (heet en koud, gemengd in de douchekraan) 

 6 liter/minuut uit de douchekop

 290 / 6 = 48 minuten (maximaal)

 Uiteraard: kort douchen is meer energie besparen !

Berekening gebouwgebonden Energie:
130 liter van 38 °C   / 6 = 21 minuten 
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Keuzemogelijkheid
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Keuzemogelijkheid | Procedure

• Er is met alle bewoners een individueel gesprek 

• Gesprekken vinden plaats bij Woonservice IJsselland

• Er zijn 5 dagen voor gereserveerd   inschrijflijst
 Dag 1: woensdag 30 januari

 Dag 2: donderdag 31 januari 

 Dag 3: maandag 4  februari

 Dag 4: dinsdag 5 februari

 Dag 5: woensdag 6 februari

• 6 gespreken per dag: 
 Ochtend: 8:30-10:00 / 9:30-11:00 / 10:30-12:00

 Middag: 12:30-14:00 / 13:30-15:00 / 14:30-16:00

• Kosten voor individuele opties krijgt u factuur van  betalingsdeadline
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Keuzemogelijkheid | Procedure
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Keuzemogelijkheid | Procedure

• Nadat het gesprek individuele gesprek bij Woonservice 
IJsselland heeft plaatsgevonden mogelijkheid om bij Jos 
Althoff en Ernst van Ussen langs te gaan.

• U ontvangt bij oplevering een waardebon van de Blokker. 
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Keuzemogelijkheid | Keuken

Standaard keuken Optie kookplaat
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Optie kast met magnetron en koelkast

Keuzemogelijkheid | Keuken

Optie kast met koel-vriescombinatie
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Keuzemogelijkheid | Keuken

• Hoogte van het keukenblad kan op 90cm en 95cm worden gekozen.
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Keuzemogelijkheid | Keuken

• Er is geen mogelijkheid om te kiezen van andere apparatuur dan 
omschreven in de Woonbundelkeuzelijst. 

• Andere keuze?  zelf apparatuur regelen
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Keuzemogelijkheid | Sanitair

Toilet (standaard)
• Staande pot (diepspoel) op 460mm hoogte boven de vloer

• Mogelijkheid om verhoogd model te kiezen

• Mogelijkheid om wandcloset te kiezen

Optioneel toilet badkamer
• Wordt als vlakspoel

• Keuze in staande pot / wandcloset

 aangeven verhoogd of niet
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Keuzemogelijkheid | Tegelwerk

Combinatie van wand- en vloertegels
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98

Keuzemogelijkheid | Procedure

0
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Keuzemogelijkheid | Procedure
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Keuzemogelijkheid | Procedure

0

391

0

0
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Keuzemogelijkheid | Procedure

0

0

0
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Keuzemogelijkheid | Procedure

172
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Keuzemogelijkheid | Procedure

661

525

98

0

0

391

0

0

0

0

0

172
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Keuzemogelijkheid | Procedure

3552

-2366

172

1637
1254

98

0

0

391

0

0

0

0

0

Factuur:

-2.366 punten tekort
1,50 euro/punt        x

----------------------------------
3.549,- EURO
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Planning
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Planning

• Tijdens individueel gesprek met huurdersbegeleider keuze maken. 

• Week na de gesprekken ontvangt u een factuur die u binnen 10 dagen over 
dient te maken. 

• Indien geen betaling ontvangen, wordt de woning als standaard 
opgeleverd.

• Open bouwplaats / kijkmoment:  ntb

• Oplevering woningen: prognose in november 2019
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Vragen
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